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JOURNEE DE FORMATION  
Jeudi 28 juin 2007, PARIS 7ème (Maison des 
Polytechniciens) 
 
 
 
 
Le marketing des services à la personne 

2ème module du cycle de formation sur les services à la 
personne  

- quels clients? Quels besoins? 
- Stratégie BtoBtoC ou BtoC? 
- Les éléments du marketing-mix 
- Les facteurs-clé de la mise en marché de nouveaux services 

 
Formation expert sur une journée, animée par Jean-Noël LESELLIER 
(groupe de18 participants maximum). 
 
 
 
 
 
 
Pour vous inscrire, merci de retourner le bulletin 
d’inscription avant le 20 juin 2007  



 

Bulletin d’inscription 
à retourner à l’Institut Silver Life 

75, boulevard Haussmann F-75008 PARIS 
Fax : +33 1 42 68 52 33 

 
Nom du Directeur de l’Etablissement : 
……………………………………………………………………………. 
Dénomination Sociale de l’Etablissement : 
……………………………………………………..………………… 
Adresse de convention de 
formation :…………………………………………………………………….………… 

….…………………………………………………………………………………………………………………
…………… 

……………………………………………………………………………………………………………………
………….... 

Téléphone : …………………………………….......... Fax :  

E-mail…………………………………………..................... 
 
Adresse de facturation : 
…………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………….……………………………………
…………… 
……………………………………………………………………………………………………………………
……………. 
Stagiaire : 
Nom………………………………………...……………Prénom :…………………………………… 
Fonction :........................................................................................................ 
Pour plusieurs inscriptions, ce bulletin peut être photocopié. 
 

 
Journée de formation :  28 juin 2007 (de 9h à 17h) 
Maison des Polytechniciens – Paris 7ème- – animation : Jean-Noël 
LESELLIER 

 
Frais d’inscription (déjeuner et frais d’inscription inclus) 
® Prix par stagiaire :  
- membre de l’institut 575 € HT* (ou 490 € HT* pour les organismes 
publics, para-publics ou associatifs) 
- non-membre : 690 € HT* (ou 590 € HT* pour les organismes publics, 
para-publics ou associatifs) 
*TVA : 19,6% 
 
tarif spécial créateur d’entreprrise ou association dans les 
services à la personne (moins de 2 ans) : 150 € HT  
 
Règlement : 
- par chèque ou  virement à l’ordre de l’Institut Silver Life n° compte  

Société Générale n° 30003-03352-00037264526-01. 



 
 
 
 
 
 
Attestation 
• Une convention de formation en deux exemplaires vous sera 

adressée avant la formation 
• L’attestation de présence et  la facture vous seront adressées 

après la formation 
 
Annulation : il ne sera procédé à aucun remboursement, les 
remplacements sont admis. Les demandes de remplacement et les 
annulations (sous réserve de dispositions de la convention) se font 
exclusivement par écrit (fax ou courrier). Les organisateurs se 
réservent le droit de modifier le programme si, malgré tous leurs 
efforts, les circonstances les y obligent. 
 
 

Date : 
 
Signature du Responsable            Cachet de l’Etablissement 
 
 
 

 
 


